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SightSpan
imbunatatirea Proceselor de Afaceri FIU

SightSpan Inc. ofera servicii de imbunatatire a proceselor de afaceri pentru Unitati de Investigatii Financiare
(FIU) din sectorul serviciilor financiare, axate pe eficienta programelor, servicii de tip look-back si imbunatatiri
operationale generale pentru clienti. SightSpan combina experienta operationala si tehnica cu expertiza in
domeniu pentru a raspunde nevoilor si provocarilor programelor la nivel global. Informatia este esentiala
pentru luarea deciziilor in cadrul FIU, iar SightSpan ofera servicii cu valoare adaugata pentru a permite
functionarea eficienta a programelor FIU si pentru a indeplini cerintele regulatorii si strategice relevante.

~—* Eficienta Programelor FIU

e Programe de sanctiuni conflictuale intre guverne

e Expertiza de specialitate Tn conformitate, AML si operatiuni de combatere a finantarii terorismului

e Proiectarea de foi de parcurs strategice bazate pe risc pentru programele FIU, cu obiectivul cresterii
eficientei

e Expertiza organizationala in structuri de programe bazate pe oameni, procese si tehnologie

¢ Modele dovedite bazate pe risc pentru sustinerea inputurilor si outputurilor complexe ale programelor

¢ Furnizarea de expertiza in imbunatatirea proceselor de investigatie: specialisti Six Sigma si strategii Lean

* Analiza starii actuale a tehnologiei si experti in mapare; baza pentru stabilirea si imbunatatirea proceselor de
raportare FIU

e Expertiza in produse bancare, ipotecare, asigurari, auto, MSB, produse preplatite si brokeraj pentru
implementarea imbunatatirilor in diverse sectoare de piata

e Specialisti in date care permit imbunatatirea supravegherii si gestionarii inputurilor si outputurilor complexe
intre back-office si sisteme

—+ Imbunatatire Operationals

¢ Modelarea si analiza fluxurilor de lucru ale programelor pe baza metricilor

e Recomandari privind eficienta procesarii operationale, bazate pe modele analitice dovedite

e Masurarea fluxului de lucru (throughput) si evaluarea eficacitatii programelor

* Integrarea metodologiilor de bune practici axate pe controlul calitatii si mentenanta programelor

¢ Furnizarea de evaluari si revizuiri bazate pe risc pentru sectorul privat si agentiile guvernamentale
¢ Stabilirea unui cadru sistematic pentru captarea factorilor de risc si a relatiilor dintre acestia

~— = Servicii Look-back

e Expertiza de specialitate in investigatii Know Your Customer (KYC) pentru firme de servicii financiare

¢ Specialisti analisti in monitorizarea tranzactiilor pentru sprijinirea eforturilor de remediere

¢ Specialisti analisti KYC pentru sprijinirea eforturilor de remediere

¢ Expertiza tehnica capabild sa gestioneze cerintele de volum de lucru pentru angajamentele de tip look-back

e Expertiza in aplicarea cerintelor regulatorii ale clientilor siimplementarea controalelor pe intregul proces de
solutionare
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